,Kupon” PROMOCIO SZABALYZATA
§1

Altalanos rendelkezések

1. A "KUPON" promdcié szervezSje a FAKRO Magyarorszag Kft. (székhely: 1116 Budapest, Epitész u.
8-12.), a tovabbiakban Szervezd

2. A promdcié idGtartama 2025.05.05. - 2025.06.30. A promécid azon promécids termékekre
vonatkozik, amelyek vasarlasardl kiallitott szamla kelte a promécids id6szakra esik.

3. A promacié RésztvevGi — a tovabbiakban Résztvevd(k) - Magyarorszag teriletén allando lakcimmel
rendelkezd természetes személyek és vallalkozasok, akik a promdcid id6tartama alatt promdcidban
résztvevé FAKRO termékeket vasarolnak, majd a kapott KUPON mdsolatat és a szdmla mdsolatat
postai Uton hidnytalanul juttatjdk el a Szervezé részére.

4. Elbirald Bizottsag - legaldbb harom, a Szervez6 altal delegalt személybdl allé bizottsdg —a
tovabbiakban Bizottsag -, amely a Promécid menetét, illetve szabdlyszer(i lebonyolitasat fellgyeli.

5. A ,KUPON” promdciéban vald részvétel — a vasarlasrél sz6l6 szamla és kupon vagy kuponok
masolatanak elkiildése postai levélként 2025.07.10-ig a Szervez6 cimére: Fakro Magyarorszag Kft.
1116 Budapest, Epitész u. 8-12. A RésztvevSknek be kell kiildenie a KUPON-t a vasarlast igazold
szamlamasolatokkal egyltt a Szervez6 részére 2025.07.10-ig.

7. A ,,KUPON” promdcioban résztvevé FAKRO termékek a termékkindlatban elérhet6 alabbi termékek
és egyes valtozatai:

-FAKRO KULSO KIEGESZITOK: AMZ, ARZ

-FAKRO BELSO KIEGESZITOK: AJP, ARS, ARP, ARF, APS, APF
-FAKRO SZUNYOGHALOK: AMS

Ertékcsdkkent termékekre nem vonatkozik a promécié.

8. A vasarlast igazol6 szamla masolata — a vasarlaskor kapott szdmla masolata, amely igazolja a
promacids id6szakban megvasarolt promécidban részt vevé FAKRO termékeket név és mennyiség
szerint. Amennyiben a szdmla nem részletezi a Promécidés FAKRO termékeket név és mennyiség
szerint, a Résztvevdnek csatolnia a szamla alapjaul szolgald, az atvevd altal aldirt szallitélevelet.

9. KUPON felhasznalasa -A ,KUPON” promaécidban résztvevé termékek megvasarlasa esetén a kapott
kupon (5000 Ft) visszautaldsa a Résztvev6 szdmara, miutdn a Résztvevd visszajuttatta a sziikséges
dokumentumokat akkor jogosult visszatéritésre, a kuponok szama alapjan.

Egy Résztvevs maximum 4 db kupont haszndlhat fel vasarlas soran, viszont egy termék vasarlasa
esetén csak egy kupon érvényesithetd, azaz 4 db termék vasarlasa esetén 4 db kupon érvényesithetd
maximum. A pénzvisszatérités kizarélag belfoldi, a Résztvevék altal a KUPON-on megadott
bankszamlaszamra lehetséges.

A dokumentumok megkiildése utan pozitiv elbiralas esetén a lehet6 leghamarabb, de legkésébb 20
napon belil megtorténik a pénzvisszatérités. Az aldbbi Szabalyzat, valamint a Promdcidval 6sszefiliggé
valamennyi tajékoztatd anyag elérhetd a Szervezd székhelyén, valamint a
www.fakro.hu/ceginformacio/bemutatoterem/ weboldalon.



http://www.fakro.hu/ceginformacio/bemutatoterem/

§2
A részvétel szabalyai és feltételei

1. A Promdécidban kizarélag magyarorszagi lakhellyel rendelkezd természetes személyek és
vallalkozasok vehetnek részt.

2. A Promdécidban vald részvétel sziikséges feltétele a jelen Szabalyzat megismerése és elfogadasa.

3. A Promdcié ideje alatt az adott Résztvevé csak egy vasarlassal valthatja be kuponjait és csak
egyszeri alkalommal jogosult pénzvisszatéritésre.

4. A promdcidban résztvevs termékek utan jaré pénzvisszatérités a kuponok alapjan a Promdcio ideje
alatt egy haztartasban (lakcimen) lakd személyek esetében kizardlag ugyanazon személy részére
kertlnek kiklldésre. Amennyiben egy haztartasbol (lakcimrél) egynél tobb promdcids jelentkezés
érkezik, a Szervez( kizardlag a beérkezési sorrend szerinti elsd jelentkezést veszi figyelembe.

5. Egy haztartasbdl érkezd promdcios jelentkezésnek az szamit, ha a Résztvevék a jelentkezés soran a
KUPON-on allandé lakéhelyiil ugyanazokat az adatokat szerepeltetik (helységnév, utca, hdzszam és
ajtészam).

6. A Résztvevé legalabb 1 db, legfeljebb 4 db kupon felhaszndlasaval kaphat pénzvisszatéritést, azaz
legaldbb 5.000 Ft és legfeljebb 20.000 Ft értékben kaphat visszatéritést.

7. A Promdécidban valé részvételhez az alabbiak sziikségesek: a) Promécidban részt vevé FAKRO
termék megvasarldsa az §1 2. pontja szerint megadott promdcids id6szakban, b) a
www.fakro.hu/ceginformacio/bemutatoterem/oldalon talalhaté bemutatéterembe elGzetes
id6épontfoglalds, majd a bemutatéterem személyes meglatogatdsa, illetve a kupon személyes atvétele.
Ezen kivil a vasarlds megvaldsitasat kdvetben a szamla masolatdnak és az érvényesiteni kivant kupon
masolatanak mindkét oldaldnak elkiildése postai Uton a megadott cimre. A visszatéritéshez az aldbbi
adatokra van szilikség: név, allandd lakcim, e-mail cim, telefonszam, bankszamla szam (ahova Szervezé
elklldheti a pénzvisszatéritést) valamint a promacio szabalyainak és feltételeinek elfogadasa.

c) pozitiv elbirdlds esetén a Szervez6 a megadott bankszamlara visszatéritést kiild az §1 9. pontja
szerint.

8. A Résztvevl kérheti a Szervez6t6l a csatolt dokumentumok (szamlak) beérkezésének
visszaigazoldsat, ami kizardlag a Résztvevd altal a KUPON-on megadott e-mail cimre torténhet.

9. Jelen Promdcié nem kapcsolddik 6ssze a Szervez6 altal meghirdetett, jelen promécidban szereplé
termékekre vonatkozé mas promdciéval vagy kampannyal sem, kivéve, ha a jelen promdciétdl eltéré
egyes promaciok vagy akcidk szabdlyzatai ezt lehet6vé teszik.

83
Visszavételek és cserék

1. Az §1 7. pontjdban felsorolt és megvasarolt promadcids FAKRO termékek - amelyek utan a Résztvevd
visszatéritést kapott a Szervez6t6l — nem képezhetik visszavétel targyat.

§4
A Szervez( felelGssége és kotelezettségei

1. A Szervez6 nem vallal semmiféle felelGsséget a Résztvevé altal hidanyosan vagy hibasan kitoltott
dokumentumokért és az ebbdl adddo kovetkezményekért.

2. A Szervezd nem vallal semmiféle felel6sséget a tévesen, hidnyosan vagy olvashatatlanul megadott
banki adatok miatt keletkezd, banki utaldsokkal kapcsolatos problémakért.

3. A Szervez6 vallalja, hogy a Résztvevd kilon kérésére informdacidt szolgdltat szdamara


http://www.fakro.hu/ceginformacio/bemutatoterem/

valamennyi személyes adatardél és egyéb informacidkrol, amelyek a promdcioval 6sszefliggésben az
adatait érintik.

4. A promdcidval kapcsolatos észrevételeket, kérdéseket a Szervez6 fakro@fakro.hu e-mail cimére
lehet megkildeni.

§5
Adatvégelem/GDPR

1. A Résztvevik jelentkezés sordan megadott személyes adatait a Szervez6 kizdrdlag a Promécid
szervezéséhez és lebonyolitdsahoz hasznalja fel, kivéve, ha az érintettek egyértelmlien hozzajarultak
adataik mas célbdl torténd felhasznalasahoz.

2. A promécié soran rendelkezésre bocsatott személyes (név, lakcim, telefonszam, e-mail cim,
bankszamlaszam) adatok kezelSje a FAKRO Magyarorszag Kft. (székhely: H-1116 Budapest, Epitész u.
8-12., cégjegyzékszam: 01-09-692300).

3. A Promdécidban szerepld Résztvevdk és Kedvezményezettek személyes adatai az érvényben |évé
jogszabalyok szerint, az informacids dnrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol sz6lé 2011.
évi CXII. torvény rendelkezéseivel 6sszhangban keriilnek felhasznaldsra és feldolgozasra.

4. A Promdcidban vald részvételhez sziikséges adatok megaddasa dnkéntes.

5. A RésztvevGknek joga van betekinteni személyes adataikba, kérhetik azok javitasat, kezelésének
korldtozasat vagy eltavolitasat a Szervezd adatvédelmi tisztvisel6jénél, a Fakro Magyarorszag Kft. 1116
Budapest, Epitész utca 8-12., vagy a fakro@fakro.hu cimen.

6. A Szervez6 kizardlag olyan személyeket bizhat meg a Résztvev6k személyes adatainak kezelésével,
akik a Promécio megfeleld lebonyolitdsdban kdzremdkddnek.

§6
Reklamacidval kapcsolatos rendelkezések

1. A promdcidval kapcsolatos fellebbezést, észrevételt a Szervezs fakro@fakro.hu e-mail cimére lehet
megkdildeni a promdcié idStartama alatt, de legkésébb a lezardsat kovetd 1 hénapon beliil, ezt
kévet6en erre nincs lehetdség.

2. A bejelentésnek tartalmaznia kell bejelentd személyes adatait (név, lakcim és a bejelentés okat.

3. A bejelentést a Bizottsag biralja el, a dontést legkésGbb a bejelentéstél szamitott 1 hdnapon belil a
Szervez( elkildi a jelentkezés soran megadott e-mail cimre, ami ellen tovabbi fellebbezésnek helye
nincs.

4. A fent leirt fellebbezési folyamat nem sziikséges feltétele az adott ligy jogi Utra terelésének.

§7
Zaro rendelkezések

1. A jelen Szabdlyzat Résztvevé altali megsértése a Résztvevs promadciobdl valé kizardsaval jarhat,
egyuttal a proméciobdl szarmazé jogok és el6nydk visszavondsdval.

2. A Résztvevd villalja a felelGsséget az altala megadott adatok valédisagaért, valdtlan adatok
megadasa a Promdcidbadl vald kizarast vonja maga utan.

3. A Szervez6 fenntartja maganak a jogot jelen Szabalyzat megvaltoztatasara. A Szabdlyzatban
esetlegesen bedllo valtozasok a www.fakro.hu/akcio oldalon keriilnek kihirdetésre.



4. A Szervezd, illetve a RésztvevSk promécidval kapcsolatos jogai és kotelességei egyarant kizardlag a
jelen Szabdlyzat, illetve a hatalyos jogszabalyok altal vannak szabalyozva.

5. A felmerld vitas kérdésrél a Szervez8 székhelye szerint illetékes birdsag koteles donteni.

Budapest, 2025. majus 5.
FAKRO Magyarorszag Kft.



