0SZI KAMPANY - ,,Pénzvisszatérités“ PROMOCIOS SZABALYZATA

§1

Altalanos rendelkezések

1. A "Pénzvisszatérités" promocio szervezdje a FAKRO Magyarorszag Kft. (székhely: 1116

Budapest, Epitész u. 8-12.), a tovabbiakban Szervezé

2. A promocio idétartama 2026.10.01. - 2026.11.30. A promocio azon promocios termékekre

vonatkozik, amelyek vasarlasardl kiallitott szamla kelte a promdécios idészakra esik.

3. A promdcio Résztvevoi — a tovabbiakban Résztvevd(k) — Magyarorszag tertletén allando
lakcimmel rendelkez6 természetes személyek és vallalkozasok, akik a promocio idétartama alatt
promécios FAKRO termékeket vasarolnak, majd a megjeldlt online regisztracios I(irlap
kitoltésével és a szikséges dokumentumok feltdltésével jelentkeznek a proméciora, valamint a
promécioval kapcsolatos dokumentumokat hianytalanul juttatjak el a Szervez6 részére. Postai uton

torténd bekuldésre nincs lehetéség.

4. Elbiralé Bizottsag - legalabb harom, a Szervezd altal delegalt személybdl allé bizottsag — a

tovabbiakban Bizottsag -, amely a Promécié menetét, illetve szabalyszer( lebonyolitasat feltgyeli.

5. Elektronikusan elérhetd online regisztracié — a FAKRO Magyarorszag Kft. honlapjan a
www.fakro.hu/akcio oldalon talalhaté elektronikus regisztraciés Grlap, amely a kdvetkezd linken
érheté el: https://form.jotform.com/262661321531045. Az (rlapot kitolteni és a jelentkezést
benyujtani 2026. december 10-ig lehetséges.

6. Promoécidés jelentkezés — a jelentkezéshez a Résztvevéknek ki kell téltenilk a fent
hivatkozott online regisztracios (rlapot és fel kell toltenilk a vasarlast igazolé szamla
masolatat, valamint a tovabbi kotelezd mellékleteket 2026. december 10-ig.

A proméciés FAKRO termékek a termékkinalatban elérhetd alabbi termékek:

-FAKRO tetétéri ablakok: U4, U5, U6, P5 vagy R4 haromrétegd, illetve U8 négyrétegi
Uvegezéssel

-FAKRO tetétéri ablakok hészigetel6 csomaggal: fent felsorolt tetétéri ablakok ESV-T,
EHV-AT vagy EHN-AT hd&szigeteld burkolokerettel és XDP, XDS vagy XDK beépitési
kiegészitével és barmilyen arnyékoléval.

Ertékcsékkent termékekre nem vonatkozik a promécio.
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7. Pénzvisszatérités — a vasarlaskor kapott szamla vagy elélegszamla masolata (vagy fotdja),
amely igazolja a promocios idészakban megvasarolt promdcios FAKRO termékeket név és
mennyiség szerint. Amennyiben a szamla nem részletezi a promdécios FAKRO termékeket név és
mennyiség szerint, a Résztvevd koteles csatolni a szamla alapjaul szolgalo, az atvevé altal alairt
szallitolevelet is. Amennyiben a vasarlast igazolé végszamla nem kerll kiadllitasra a kampany
idészak végéig, azaz 2026. november 30-ig, ugy az elblegszamla csatolasaval is regisztralhat;
ebben az esetben a pozitiv elbiralashoz késébb hianypoétlas (a végleges szamla benyujtasa) lesz

szlkséges.

o Proméciés FAKRO tetétéri ablakok megvasarlasa esetén ablakonként 15.000 Ft

e Promodcios FAKRO tetétéri ablakok hodszigeteld6 csomaggal megvasarlasa esetén
csomagonként 40.000 Ft

Egy Reésztvevd maximum Osszesen 4 db tetotéri ablak vagy tetétéri ablak hészigeteld
csomaggal utan jogosult visszatéritésre. A pénzvisszatérités kizardlag belféldi, a Résztvevdk altal
az online regisztraciés Grlapon megadott bankszamlaszamra lehetséges. A jelentkezés beérkezése
és pozitiv elbiralasa utan a leheté leghamarabb, de legkésébb 20 napon belil megtorténik a
pénzvisszatérités utalasa. Jelen Szabalyzat, valamint a Promdcidval 6sszefiggd valamennyi

tajékoztatd anyag elérhet6 a Szervezd székhelyén, valamint a www.fakro.hu/akcio weboldalon.

8. Ajandék COBI épitojaték

-a COBI épit6jaték igényléséhez minden, a pénzvisszatéritéshez felsorolt feltételt teljesiteni kell
-az igénylés feltétele 6sszesen minimum 4 db promaocios FAKRO tetétéri ablak vagy FAKRO tetétéri
ablak hészigetel6 csomaggal vasarlasa és a FAKRO Magyarorszag Kft. Facebook vagy Instagram

promocios posztjanak megosztasa a Résztvevl vagy csaladtagja, ismerése altal

9. Ingyenes hazhoz szallitas

o Az ingyenes hazhoz szallitas a promdcids termékekre és a hozzajuk kapcsolddo kiegészitd
termékekre (burkolokeretek, arnyékoldk, szinyoghaldk, beépitési kiegésziték, elektromos
vezérlés) vonatkozik.

e Az ingyenes hazhoz szallitas nem automatikus, a viszonteladénal kell jelezni, akinél a
promocids termékeket az igénylé megvasarolja.

e Az igénylésnél meg kell adni a szallitasi cimet, az atvevé nevét és telefonszamat.

e A viszonteladd partnerink megrendelésének beérkezése utan kollégaink felveszik a
kapcsolatot az igényl6vel a részletekkel kapcsolatban.
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A termékeket munkaidében tudjuk kiszallitani; a raktaron lévé termékeket legkésébb 3
munkanapon belll kiszallitjuk.

Egy akcids jelentkezéshez egy ingyenes szallitas tartozik; ha az igényl6 kilonb6z6 szallitasi
hataridével rendelkezé termékeket rendel, a legkésébb beérkezd termék hatarozza meg a
szallitas idejét.

Ha az igényl6 nem tudja atvenni a terméket a kollégank altal felajanlott idépont(ok)ban, a
termékeket a megrendelést elkiildd viszonteladd partneriinkhdz szallitjuk, ebben az esetben
szallitasi kdltséget nem szamitunk fel.

Ha az igényld a megbeszélt id6pontban nem veszi at a megrendelést, a termékeket a
megrendelést elkuldd viszontelado partnerlinkhoz szallitjuk, és szallitasi koltséget szamitunk
fel.

§2

A részvétel szabalyai és feltételei

A promécidban kizarolag magyarorszagi lakhellyel rendelkezd természetes személyek és
vallalkozasok vehetnek részt.

. A Promdécioban valo részvétel sziikséges feltétele a jelen Szabalyzat megismerése és

elfogadasa az online Grlapon torténd jeldléssel.

. A Promdécio ideje alatt az adott Résztvevd csak egyszer adhatja be jelentkezését, és csak

egyszeri alkalommal jogosult pénzvisszatéritésre és ajandékra.

A Résztvev adatainak valamennyi, a jelentkezéshez sziikséges dokumentumon meg kell
egyeznie, ellenkezb esetben a jelentkezés nem kertl befogadasra.

. A promacios termékek utan jaré pénzvisszatérités és ajandék a Promaocié ideje alatt egy

haztartasban (lakcimen) laké személyek esetében kizardlag ugyanazon személy részére
kerllnek kikildésre. Amennyiben egy haztartasbol (lakcimrél) egynél tébb promadcios
jelentkezés érkezik, a Szervezb kizardlag a beérkezési sorrend szerinti elsd jelentkezést veszi
figyelembe.

Egy haztartasbol érkez6 promaocios jelentkezésnek az szamit, ha a Résztvevdk a jelentkezés
soran az online (rlapon allandé lakohelyil ugyanazokat az adatokat szerepeltetik
(helységnév, utca, hazszam és ajtészam).

A Résztvevé legalabb 1 db, legfeliebb 4 db tet6téri ablak és tet6téri ablak hészigetel
csomaggal utan kaphat pénzvisszatéritést.

. A Promécioban valo részvételhez az alabbiak sziikségesek: a) Promocios FAKRO termék

megvasarlasa az §1 2. pontja szerint megadott promécids idészakban. b) Az online
regisztracios Urlap (https://form.jotform.com/262661321531045) kitdltése és elklldése
2026. december 10-ig. A jelentkezéshez az alabbi adatokra van szlkség: név, allando lakcim,
szallitasi cim, e-mail cim, telefonszam, bankszamlaszam (ahova a Szervezd elkildheti a
pénzvisszatéritést), a kérdések megvalaszolasa, valamint a kotelez6 fajlok (szamla,
termékfotd, k6zdsségi média megosztas képernybkeépe) feltoltése, tovabba a promaocid
szabalyainak és feltételeinek elfogadasa. c) Pozitiv elbiralas esetén a Szervezd a megadott
bankszamlara elutalja a visszatéritést az §1 9. pontja szerint.




10.

A Résztvevl kérheti a Szervez6tél a jelentkezés és a csatolt dokumentumok beérkezésének
visszaigazolasat, ami kizarélag a Résztvevd altal az Grlapon megadott e-mail cimre torténhet.

Jelen Promdcié nem kapcsolddik 6ssze a Szervez6 altal meghirdetett semmilyen mas
promaciéval vagy kampannyal sem, kivéve, ha a jelen proméciotdl eltérd egyes promaociok
vagy akcidk szabalyzatai ezt kifejezetten lehetévé teszik.

§3

Visszavételek és cserék

Az §1 7. pontjaban felsorolt €és megvasarolt promdcidos FAKRO termékek — amelyek utan a
Résztvevd visszatéritést kapott a Szervez6tél — nem képezhetik visszavétel targyat.

§4

A Szervezé feleléssége és kotelezettségei

. A Szervez6 nem vallal semmiféle felel6sséget a Résztvevd altal hianyosan vagy hibasan

kitoltott online Grlapért, illetve az abbdl adddd kdvetkezményekeért.

A Szervezd nem vallal semmiféle felel6sséget a tévesen, hianyosan vagy olvashatatlanul
megadott banki adatok miatt keletkezd, banki utalasokkal kapcsolatos problémakeért.

A Szervezd vallalja, hogy a Résztvev kilon kérésére informaciot szolgaltat szamara
valamennyi személyes adatarol és egyéb informaciokroél, amelyek a promdcios
Osszefliggésben az adatait érintik.

A promocids kapcsolatos észrevételeket, kérdéseket a Szervezd fakro@fakro.hu e-mail
cimére lehet megkildeni.

§5
Adatvégelem/GDPR

A Résztvevok jelentkezés soran megadott személyes adatait a Szervez6 kizarélag a Promécid
szervezéséhez és lebonyolitdsahoz hasznalja fel, kivéve, ha az érintettek egyértelmlen
hozzajarultak adataik mas célbdl torténé felhasznalasahoz.

A promocié soran rendelkezésre bocsatott személyes (név, lakcim, telefonszam, e-mail cim,
bankszamlaszam) adatok kezel6je a FAKRO Magyarorszag Kft. (székhely: H-1116 Budapest,
Epitész u. 8-12., cégjegyzékszam: 01-09-692300).

A Promdécidban szerepldé Résztvevik és Kedvezményezettek személyes adatai az érvényben
lévd jogszabalyok szerint, az informacios dnrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol
sz0l6 2011. évi CXII. térvény rendelkezéseivel 6sszhangban kerilinek felhasznalasra és
feldolgozasra.

A Promdécidban valo részvételhez sziikséges adatok megadasa dnkéntes

A Résztveviknek joga van betekinteni személyes adataikba, kérhetik azok javitasat,
kezelésének korlatozasat vagy eltavolitasat a Szervez adatvedelmi tisztviselGjénél, a Fakro
Magyarorszag Kft. 1116 Budapest, Epitész utca 8-12., vagy a fakro@fakro.hu cimen.
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6. A Szervezob kizarolag olyan személyeket bizhat meg a Résztvevék személyes adatainak
kezelésével, akik a Promécio megfeleld lebonyolitdsaban kézremikddnek.

§6

Reklamacioval kapcsolatos rendelkezések

1. A promdciéval kapcsolatos fellebbezést, észrevételt a Szervez6 fakro@fakro.hu e-mail cimére
lehet megkildeni a promadcio idétartama alatt, de legkésébb a lezarasat kdvetd 1 honapon
belll, ezt kdvetben erre nincs lehetbség.

2. A bejelentésnek tartalmaznia kell bejelenté személyes adatait (név, lakcim és a bejelentés
okat.

3. A bejelentést a Bizottsag biralja el, a dontést legkésébb a bejelentéstdl szamitott 1 honapon
belll a Szervezd elkiildi a jelentkezés soran megadott e-mail cimre, ami ellen tovabbi
fellebbezésnek helye nincs

4. Afent leirt fellebbezési folyamat nem sziikséges feltétele az adott Gigy jogi Utra terelésének.

§7

Zaro rendelkezések

1. Ajelen Szabalyzat Résztvevé altali megsértése a Résztvevd promociobdl valod kizarasaval
jarhat, egyuttal a proméciobol szarmazé jogok és elénydk visszavonasaval.

2. A Résztvevd vallalja a felel6sséget az altala megadott adatok valédisagaért, valétlan adatok
megadasa a Promociobdl valo kizarast vonja maga utan.

3. A Szervez6 fenntartja maganak a jogot jelen Szabalyzat megvaltoztatasara. A Szabalyzatban
esetlegesen beall6 valtozasok a www.fakro.hu/akcio oldalon kertilnek kihirdetésre.

4. A Szervezé, illetve a Résztvevdk promadcioval kapcsolatos jogai és kotelességei egyarant
kizardlag a jelen Szabalyzat, illetve a hatalyos jogszabalyok altal vannak szabalyozva.

5. A felmerl6 vitas kérdésrél a Szervezd székhelye szerint illetékes birésag koteles donteni.

Budapest, 2026. oktober 1.
FAKRO Magyarorszag Kft.



