,Pénzvisszatérités“ PROMOCIO SZABALYZATA

§1

Altalanos rendelkezések

1. A "Pénzvisszatérités" promécio szervezdje a FAKRO Magyarorszag Kft. (székhely: 1116
Budapest, Epitész u. 8-12.), a tovabbiakban Szervezé
2. A promocio idétartama 2024.06.17. - 2024.10.31. A promécié azon promocios termékekre
vonatkozik, amelyek vasarlasardl kiallitott szamla kelte a promaocios idészakra esik.
3. A promoécio Résztvevoi — a tovabbiakban Résztvevd(k) - Magyarorszag teriletén allando
lakcimmel rendelkez6 természetes személyek és vallalkozasok, akik a promdécio idétartama alatt
promécios FAKRO termékeket vasarolnak, majd a jelentkezési formanyomtatvany elkuldésével
regisztralnak, valamint a promocioval kapcsolatos dokumentumokat hianytalanul juttatjak el a
Szervez§ részére.
4. Elbiralé Bizottsag - legalabb harom, a Szervez§ altal delegalt személybdl allé bizottsag — a
tovabbiakban Bizottsag -, amely a Promdcio menetét, illetve szabalyszer( lebonyolitasat feltgyeli.
5. Elektronikusan elérhetd jelentkezési formanyomtatvany — a FAKRO Magyarorszag Kift.
honlapjan a www.fakro.hu/akcio oldalon talalhaté nyomtatvany, amelyet kinyomtatva, kitéltve
postara kell adni 2024.11.11-ig az akciés jelentkezéshez Szervez6 cimére:
Fakro Magyarorszag Kft. 1116 Budapest, Epitész u. 8-12.
6. Promociods jelentkezés — A jelentkezéshez a Résztvevéknek a nyomtatvanyt ki kell télteni
és be kell kildeni a vasarlast igazoldé szamlamasolatokkal egyitt a Szervez6 részére 2024.11.11-ig.
7. A promécios FAKRO termékek a termékkinalatban elérhetd alabbi termékek:
-FAKRO tet6téri ablakok U4, U5, U6, P5 vagy R4 haromréteg, illetve U8 négyréteqli
Uvegezéssel
-FAKRO lapostet6s felllvilagitd ablakok
Ertékcsdkkent termékekre nem vonatkozik a promécio.
8. A vasarlast igazol6 dokumentum masolata — a vasarlaskor kapott szamla masolata, amely
igazolja a promocids idészakban megvasarolt promécios FAKRO termékeket név és mennyiség
szerint. Amennyiben a szamla nem részletezi a Promoécios FAKRO termékeket név és mennyiség
szerint, a Résztvevbnek csatolnia a szamla alapjaul szolgald, az atvevd altal alairt szallitdlevelet.
9. Pénzvisszatérités
-Promdciés FAKRO tetétéri ablakok (tet6téri ablakok U4, U5, U6, P5 vagy R4 haromréteqgd, illetve
U8 négyrétegll Uvegezéssel) megvasarlasa esetén ablakonként 10.000 Ft
-FAKRO lapostetds feliilvilagité ablakok megvasarlasa esetén ablakonként 20.000 Ft
-Egy Résztvevd maximum 4 db tetdtéri ablak és maximum 4 db lapostetés feliilvilagité ablak
utan jogosult visszatéritésre. A pénzvisszatérités kizarélag belféldi, a Résztvevdk altal a Jelentkezési

formanyomtatvanyon megadott bankszamlaszamra lehetséges. A jelentkezés beérkezése utan
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pozitiv elbiralas esetén a lehetd leghamarabb, de legkésébb 20 napon belil megtérténik a
pénzvisszatérités. Az alabbi Szabalyzat, valamint a Proméciéval 6sszefiiggd valamennyi tajékoztatéd
anyag elérheté a Szervez6 székhelyén, valamint a www.fakro.hu/akcio weboldalon.

10. Ajandék COBI épitojaték

-a COBI épitéjaték igényléséhez minden, a pénzvisszatéritéshez felsorolt feltételt teljesiteni kell

-az igénylés feltétele 6sszesen minimum 4 db proméciés FAKRO tetdtéri vagy lapostetés
felllvilagitd ablak vasarlasa és a FAKRO Magyarorszag Kft. Facebook vagy Instagram promécios
posztjanak megosztasa a Résztvevd vagy csaladtagja, ismerése altal

-Promdcidés FAKRO tetétéri ablakok (tetétéri ablakok U4, U5, U6, P5 vagy R4 haromréteqd, illetve
U8 négyrétegll Uvegezéssel) megvasarlasa esetén ablakonként 10.000 Ft

-FAKRO lapostetds feliilvilagité ablakok megvasarlasa esetén ablakonként 20.000 Ft

1. Ingyenes hazhoz szallitas

e azingyenes hazhoz szallitds a promadcios termékek és a hozzajuk kapcsolddo kiegé-
szit6 termékekre (burkolokeretek, arnyékoldk, szunyoghaldk, beépitési kiegészitok,
elektromos vezérlés) vonatkozik

e azingyenes hazhoz szallitds nem automatikus, a viszonteladénal kell jelezni, akinél
a promocids termékeket az igénylé megvasarolja

e azigénylésnél meg kell adni a szallitasi cimet, az atvevé nevét és telefonszamat

e a viszontelado partneriink megrendelésének beérkezése utan kollégaink felveszik a
kapcsolatot az igényl6vel a részletekkel kapcsolatban

e atermékeket munkaidében tudjuk kiszallitani

e araktaron lévé termékeket legkésébb 3 munkanapon belll kiszallitjuk

e egy akcios jelentkezéshez egy ingyenes szallitas tartozik, ha az igényl6 kulonb6zé
szallitasi hataridével rendelkezd termékeket rendel, a legkésébb beérkezé termék
hatarozza meg a szallitas idejét

e ha az igényl6 nem tudja atvenni a terméket a kollégank altal felajanlott id6-
pont(ok)ban, a termékeket a megrendelést elklldd viszonteladd partnertinkh6z szal-
litjuk, ebben az esetben szallitasi kéltséget nem szamitunk fel

o ha az igényl6 a megbeszélt idépontban nem veszi at a megrendelést, a termékeket
a megrendelést elklldé viszonteladd partneriinkhéz szallitjuk és szallitasi koltséget
szamitunk fel

§2

A részvétel szabalyai és feltételei

1. A promécidban kizarélag magyarorszagi lakhellyel rendelkezd természetes személyek és

vallalkozasok vehetnek részt.

2. A Promdcioban valdé részvétel sziikséges feltétele a jelen Szabalyzat megismerése és
elfogadasa.
3. A Promdcié ideje alatt az adott Résztvevé csak egyszer adhatja be jelentkezését és csak

egyszeri alkalommal jogosult pénzvisszatéritésre és ajandékra.
4. A Résztvevd adatainak valamennyi, a jelentkezéshez sziikséges dokumentumon meg kell

egyeznie, ellenkezb esetben a jelentkezés nem kerll befogadasra.
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5. A promécios termékek utan jaré pénzvisszatérités és ajandék a Promadcio ideje alatt egy
haztartasban (lakcimen) lakd személyek esetében kizardlag ugyanazon személy részére kerilnek
kikildésre. Amennyiben egy haztartasbdl (lakcimrél) egynél tébb promécids jelentkezés érkezik, a
Szervezb kizarolag a beérkezési sorrend szerinti elsé jelentkezést veszi figyelembe.
6. Egy haztartasbol érkezé promécids jelentkezésnek az szamit, ha a Résztvevok a jelentkezés
soran a Jelentkezési formanyomtatvanyokon allandé lakéhelyll ugyanazokat az adatokat
szerepeltetik (helységnéyv, utca, hazszam és ajtészam).
7. A Résztvev6 legalabb 1 db, legfeljebb 4 db tetdtéri ablak és lapostetds fellilvilagité ablak utan
kaphat pénzvisszatéritést.
8. A Promdcioban valo részvételhez az alabbiak szikségesek:
a) Promécios FAKRO termék megvasarlasa az §1 2. pontja szerint megadott promadcios
idészakban,

b) a www.fakro.hu/akcio oldalon talalhatd jelentkezési formanyomtatvany kinyomtatasa,

kitdltése és elklldése postai uton a megadott cimre a szamlamasolattal egyidtt. A
jelentkezéshez az alabbi adatokra van szikség: név, allandé lakcim, e-mail cim,
telefonszam, bankszamla szam (ahova Szervezé elkildheti a pénzvisszatéritést) valamint a
promocio szabalyainak és feltételeinek elfogadasa.
c) pozitiv elbiralas esetén a Szervezd a megadott bankszamlara visszatéritést kild az §1 9.
pontja szerint.
9. A Résztvevd kérheti a Szervezétdl a Jelentkezési Formanyomtatvany és a csatolt
dokumentumok (szamlak) beérkezésének visszaigazolasat, ami kizardlag a Résztvevd altal a
formanyomtatvanyban megadott e-mail cimre térténhet.
10. Jelen Promdcid nem kapcsolddik 6ssze a Szervezd altal meghirdetett semmilyen mas
promociéval vagy kampannyal sem, kivéve, ha a jelen promdciétél eltéré egyes promaéciok vagy

akcidk szabalyzatai ezt lehetbvé teszik.

§3

Visszavételek és cserék

1. Az §1 7. pontjaban felsorolt és megvasarolt promécios FAKRO termékek - amelyek utan a

Résztvevl visszatéritést kapott a Szervez6t6l — nem képezhetik visszavétel targyat.

§4

A Szervez6 felel6ssége és kotelezettségei

1. A Szervezé nem vallal semmiféle felel6sséget a Résztvevd altal hianyosan vagy hibasan
kitéltott dokumentumokeért és az ebbél adodod kdvetkezményekeért.
2. A Szervez6 nem vallal semmiféle felelésséget a tévesen, hianyosan vagy olvashatatlanul

megadott banki adatok miatt keletkezd, banki utalasokkal kapcsolatos problémakeért.
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3. A Szervez§ vallalja, hogy a Résztvevé kildén kérésére informaciot szolgaltat szamara
valamennyi személyes adatarol és egyéb informacidkrél, amelyek a promdcidval 6sszefliggésben
az adatait érintik.

4. A promécidval kapcsolatos észrevételeket, kérdéseket a Szervez6 fakro@fakro.hu e-mail

cimére lehet megkduldeni.

§5
Adatvégelem/GDPR

1. A Résztvevdk jelentkezés soran megadott személyes adatait a Szervezd kizardlag a
Promécio szervezéséhez és lebonyolitdsahoz hasznalja fel, kivéve, ha az érintettek egyértelmien
hozzjarultak adataik mas célbdl torténd felhasznalasahoz.

2. A promacié soran rendelkezésre bocsatott személyes (név, lakcim, telefonszam, e-mail cim,
bankszamlaszam) adatok kezel6je a FAKRO Magyarorszag Kft. (székhely: H-1116 Budapest,
Epitész u. 8-12., cégjegyzékszam: 01-09-692300).

3. A Promécioban szerepld Résztvevok és Kedvezményezettek személyes adatai az érvényben
lévd jogszabalyok szerint, az informacids 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagroél szolo
2011. évi CXII. térvény rendelkezéseivel 6sszhangban kerlinek felhasznalasra és feldolgozasra.

4. A Promdcidban valé részvételhez sziikséges adatok megadasa dnkéntes.

5. A RésztvevBknek joga van betekinteni személyes adataikba, kérhetik azok javitasat,
kezelésének korlatozasat vagy eltavolitasat a Szervez6 adatvédelmi tisztvisel6jénél, a Fakro

Magyarorszag Kft. 1116 Budapest, Epitész utca 8-12., vagy a fakro@fakro.hu cimen.

6. A Szervezd kizardlag olyan személyeket bizhat meg a Résztvevdk személyes adatainak

kezelésével, akik a Promocio megfeleld lebonyolitasaban kdzremikddnek.

§6

Reklamacioval kapcsolatos rendelkezések

1. A promdciodval kapcsolatos fellebbezést, észrevételt a Szervezd fakro@fakro.hu e-mail
cimére lehet megkulldeni a promocio idétartama alatt, de legkésébb a lezarasat kévetd 1 hdnapon

belll, ezt kbvetben erre nincs lehetéség.

2. A bejelentésnek tartalmaznia kell bejelentd személyes adatait (név, lakcim és a bejelentés
okat.
3. A bejelentést a Bizottsag biralja el, a dontést legkésdbb a bejelentéstdl szamitott 1 hdnapon

belll a Szervezd elkiildi a jelentkezés soran megadott e-mail cimre, ami ellen tovabbi fellebbezésnek
helye nincs

4. Afent leirt fellebbezési folyamat nem szilkséges feltétele az adott ligy jogi Utra terelésének.

§7



Zaro rendelkezések

1. A jelen Szabalyzat Résztvev§ altali megsértése a Résztvevé promdciobdl vald kizarasaval
jarhat, egyuttal a proméciobdl szarmazé jogok és elénydk visszavonasaval.

2. A Résztvevd vallalja a felelésséget az altala megadott adatok valddisagaért, valotlan adatok
megadasa a Promaociobdl valo kizarast vonja maga utan.

3. A Szervez fenntartja maganak a jogot jelen Szabalyzat megvaltoztatasara. A Szabalyzatban
esetlegesen bealld valtozasok a www.fakro.hu/akcio oldalon kerilnek kihirdetésre.

4, A Szervezé, illetve a Résztvevék promocidval kapcsolatos jogai és kotelességei egyarant
kizardlag a jelen Szabalyzat, illetve a hatalyos jogszabalyok altal vannak szabalyozva.

5. A felmerulé vitas kérdésrél a Szervezé székhelye szerint illetékes birdsag koteles donteni.

Budapest, 2024. szeptember 2.
FAKRO Magyarorszag Kift.



