»~Ami jar, az jar!“ PROMOCIO SZABALYZATA

§1

Altalanos rendelkezések

1. A™ Ami jar, az jar!" promoci6 szervezdje a FAKRO Magyarorszag Kift. (székhely: 1116
Budapest, Epitész u. 8-12.), a tovabbiakban Szervez6é

2. A promacio idétartama 2022.05.01.-2022-07-31 2022.08.31. A promocio azon promaocios
termékekre vonatkozik, amelyek vasarlasarol kiallitott szamla kelte a promécids idészakra
esik.

3. A promécio Résztvevdi — a tovabbiakban Résztvevd (k) - Magyarorszag tertletén
allando lakcimmel rendelkezé természetes személyek, akik a promécié idétartama alatt
promocidés FAKRO termékeket vasarolnak, majd a jelentkezési formanyomtatvany
kitdltésével regisztralnak, valamint a promadcioval kapcsolatos dokumentumokat hidnytalanul
juttatjak el a Szervezd részére.

4. Elbiralé Bizottsag - legalabb harom, a Szervez6 altal delegalt személybél allé bizottsag —
a tovabbiakban Bizottsag -, amely a Promocié menetét, illetve szabalyszer(i lebonyolitasat
feltgyeli.

5. Elektronikusan elérheté jelentkezési formanyomtatvany — a FAKRO Magyarorszag
Kft. honlapjan a www.fakro.hu/akcio oldalon talalhaté nyomtatvany, amelyet kinyomtatva,
kitdltve postara kell adni 2022:08-11-ig 2022.09.12-ig az akciés jelentkezéshez Szervezé
cimére:

Fakro Magyarorszag Kft. 1116 Budapest, Epitész u. 8-12.

6. Promécios jelentkezés — A jelentkezéshez a Résztvevdknek a nyomtatvanyt ki kell
tolteni és be kell kiildeni a vasarlast igazolé szamlamasolatokkal egyitt a Szervezd részére

2022.08-11-ig- 2022.09.12-ig.

7. A proméciéos FAKRO termékek a termékkinalatban elérhet alabbi termékek:

- FAKRO PVC tetétéri ablakok harom Uvegezéssel (PTP-V U4 és PTP-V U4+ARS tipus)
-Thermo tipusu hészigetelt burkoldkeret (ESV-T Thermo, EHV-AT Thermo, EHN-AT Thermo)
- AMZ kilsé hévedéb rold (akar manualis, akar motoros valtozatban)

- Ertékcsokkent termékekre nem vonatkozik a promaécio.

8. A vasarlast igazolé dokumentum masolata — a vasarlaskor kapott szamla vagy a
vasarlast/kiadast igazold szallitdlevél masolata, amelyek igazoljak a promociods idészakban
megvasarolt promécios FAKRO termékeket név és mennyiség szerint. Amennyiben a
szamla nem részletezi a Promdécidés FAKRO termékeket név és mennyiség szerint, a
Résztvevonek csatolnia a szamla alapjaul szolgalo, az atvevé altal alairt szallitolevelet.

9. Pénzvisszatérités — a promdcidban részt vevl termékek vasarlasa esetén
pénzvisszatérités jar, PTP-V U4 vagy PTP-V U4 + ARS termékek esetén 10.000 Ft
ablakonként, Thermo burkolokeret és AMZ h6vedo rold egyuttes vasarlasakor 15.000 Ft
visszatérités jar tetbablakonként. Egy Résztvevd maximum 4 akcios tetdtéri ablak utan
jogosult visszatéritésre. A pénzvisszatérités kizardlag belfdldi, a Résztvevok altal a
Jelentkezési formanyomtatvanyon megadott bankszamlaszamra lehetséges. A jelentkezés
beérkezése utan pozitiv elbiralas esetén a leheté leghamarabb, de legkésébb 20 napon beldl
megtorténik a pénzvisszatérités. Az alabbi Szabalyzat,

valamint a Promécioval 6sszefliggb valamennyi tajékoztatd anyag elérheté a Szervez6
székhelyén, valamint a www.fakro.hu/akcio weboldalon.



§2
A részvétel szabalyai és feltételei

1. A proméciéban kizardlag magyarorszagi lakhellyel rendelkezé természetes személyek
vehetnek részt.

2. A Promécioban vald részvétel sziikséges feltétele a jelen Szabalyzat megismerése és
elfogadasa.

3. A Promécio ideje alatt az adott Résztvevd csak egyszer adhatja be jelentkezését és csak
egyszeri alkalommal jogosult ajandékra.

4. A Résztvev adatainak valamennyi, a jelentkezéshez szlikséges dokumentumon meg kell
egyeznie, ellenkezd esetben a jelentkezés nem kerll befogadasra.

5. A promdcios termékek utan jard pénzvisszatérités a Promocidé ideje alatt egy haztartasban
(lakcimen) laké személyek esetében kizarélag ugyanazon személy részére kerilnek
kikildésre. Amennyiben egy haztartasbdl (lakcimrdl) egynél tdbb promécids jelentkezés
érkezik, a Szervez6 kizardlag a beérkezési sorrend szerinti elsé jelentkezést veszi
figyelembe.

6. Egy haztartasbdl érkez6 promdcios jelentkezésnek az szamit, ha a Résztvevék a
jelentkezés soran a Jelentkezési formanyomtatvanyokon allandé lakéhelyill ugyanazokat az
adatokat szerepeltetik (helységnév, utca, hazszam és ajtészam).

7. A Résztvevd legalabb 1 db, legfeljebb 4 db akciods tetéablak utan kaphat
pénzvisszatéritést.

8. A Promocioban val6 részvételhez az alabbiak szikségesek:

a) Proméciés FAKRO termék megvasarlasa az §1 2. pontja szerint megadott promaécios
idészakban,

b) a www.fakro.hu/akcio oldalon talalhato jelentkezési formanyomtatvany kinyomtatasa,
kitdltése és elkildése postai uton a megadott cimre. A jelentkezéshez az alabbi adatokra van
szukség: név, allando lakcim, e-mail cim, telefonszam, bankszamla szam (ahova Szervezd
elkuldheti a pénzvisszatéritést) valamint a promdcioé szabalyainak és feltételeinek
elfogadasa.

) pozitiv elbiralas esetén a Szervez6 a megadott bankszamlara visszatéritést kild az
alabbiak szerint:

- FAKRO PTP-V U4 vagy PTP-V U4 + ARS tetdablakok vasarlaskor 10.000 Ft visszatérités
jar tetéablakonként

- amennyiben a FAKRO PTP-V U4 vagy PTP-V U4 + ARS tet6ablakokkal egyutt, azonos
méretl Thermo tipusu hészigetelt burkoldkeretet (ESV-T Thermo, EHV-AT Thermo, EHN-AT
Thermo) és AMZ kiilsé hévédd rolot (akar manualis, akar motoros valtozatban) is
vasarolnak, akkor tetéablakonként 15.000 Ft visszatérités jar.

- Egy Résztvevd maximum 4 db tet6téri ablak utéan kaphat pénzvisszatéritést. 3



9. A Résztvevd kérheti a Szervez6tdl a Jelentkezési Formanyomtatvany és a csatolt
dokumentumok (szamlak) beérkezésének visszaigazolasat, ami kizarélag a Résztvevé altal
a formanyomtatvanyban megadott e-mail cimre torténhet.

10. Jelen Promécié nem kapcsolddik 6ssze a Szervez§ altal meghirdetett semmilyen mas
promécidval vagy kampannyal sem, kivéve, ha a jelen proméciotdl eltérd egyes promaociok
vagy akcidk szabalyzatai ezt lehetbve teszik.

§3
Visszavételek és cserék

1. Az §2 8. pontjaban felsorolt és megvasarolt promécios FAKRO termékek - amelyek utan a
Résztvevd visszatéritést kapott a Szervez6tél — nem képezhetik visszavétel targyat.

§4
A Szervezd felel6ssége és kotelezettségei

1. A Szervez6 nem vallal semmiféle felel6sséget a Résztvevd altal hianyosan vagy hibasan
kitoltott dokumentumokeért és az ebbdl addédo kdvetkezményekeért.

2. A Szervezd nem vallal semmiféle felel6sséget a tévesen, hianyosan vagy olvashatatlanul
megadott banki adatok miatt keletkezd, banki utalasokkal kapcsolatos problémakeért.

3. A Szervez6 vallalja, hogy a Résztvevd kulon kérésére informaciot szolgaltat szamara
valamennyi személyes adatarél és egyéb informaciokrol, amelyek a promécioval
Osszefluiggésben az adatait érintik.

4. A promoécidval kapcsolatos észrevételeket, kérdéseket a Szervezé fakro@fakro.hu e-mail
cimére lehet megkuldeni.

§5
Adatvégelem/GDPR

1. A Résztvevdk jelentkezés soran megadott személyes adatait a Szervez6 kizardlag a
Promacié szervezéséhez és lebonyolitasahoz hasznalja fel, kivéve, ha az érintettek
egyértelmien hozzajarultak adataik mas célbdl torténé felhasznalasahoz.

2. A promacié soran rendelkezésre bocsatott személyes (név, lakcim, telefonszam, e-mail
cim, bankszamlaszam) adatok kezel6je a FAKRO Magyarorszag Kft. (szekhely: H-1116
Budapest, Epitész u. 8-12., cégjegyzekszam: 01-09-692300).

3. A Promécidban szerepl6 Résztvevék és Kedvezményezettek személyes adatai az
érvényben lévd jogszabalyok szerint, az informaciés dnrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagroél szo6lé 2011. évi CXII. térvény rendelkezéseivel sszhangban
kertlnek felhasznalasra és feldolgozasra.



4. A Promécidban valo részvételhez szilkséges adatok megadasa dnkéntes.

5. A Résztvevbknek joga van betekinteni személyes adataikba, kérhetik azok javitasat,
kezelésenek korlatozasat vagy eltavolitasat a Szervezd adatvédelmi tisztviselGjenél, a Fakro
Magyarorszag Kft. 1116 Budapest, Epitész utca 8-12., vagy a lanyi.andras@fakro.hu cimen.

6. A Szervezd kizarolag olyan személyeket bizhat meg a Résztvev6k személyes adatainak
kezelésével, akik a Promocio megfeleld lebonyolitasaban kdzremikodnek.

§6
Reklamacioval kapcsolatos rendelkezések

1. A promdcioval kapcsolatos fellebbezést, észrevételt a Szervez6 fakro@fakro.hu e-mail
cimére lehet megkuldeni a promdécié idétartama alatt, de legkésdbb a lezarasat kovet6 1
honapon bellil, ezt kbvetden erre nincs lehetéség.

2. A bejelentésnek tartalmaznia kell bejelentd személyes adatait (név, lakcim) és a
bejelentés okat.

3. A reklamacidk legkésdbb a bejelentéstél szamitott 1 hdnapon belll kivizsgalasra keriinek.

4. A bejelentést a Bizottsag biralja el, a dontést legkésbébb a bejelentéstél szamitott 1
honapon belll a Szervez6 elkildi a jelentkezés soran megadott e-mail cimre, ami ellen
tovabbi fellebbezésnek helye nincs

5. A fent leirt fellebbezési folyamat nem szikséges feltétele az adott ligy jogi utra
terelésének. §7 1. A jelen Szabalyzat Résztvevd altali megsértése a Résztvevd promaociobal
valo kizarasaval jarhat, egyuttal a promociobol szarmazo jogok és elényok visszavonasaval.

2. A Szervezd fenntartja maganak a jogot jelen Szabalyzat megvaltoztatasara. A
Szabalyzatban esetlegesen bealld valtozasok a www.fakro.hu/akcio oldalon kertilnek
kihirdetésre.

3. A felmerul6 vitas kérdésrél a Szervez6 székhelye szerint illetékes birdsag koteles
donteni.

§7
Zaro rendelkezések

A Szervezd, illetve a Résztvevék promécidval kapcsolatos jogai és kotelességei egyarant
kizarélag a jelen Szabalyzat, illetve a hatalyos jogszabalyok altal vannak szabalyozva.

Budapest, 2022. 04. 30.
moddositva az meghosszabbitott hatarid6ig 2022.07.31-én

FAKRO Magyarorszag Kft.



